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EQUIPAMENTO/ 

SETOR 

OBJETIVO ENDEREÇO E 
HORÁRIO DE 

ATENDIMENTO AO 
PÚBLICO 

 

 
TELEFONE E  

E-MAIL  

 

Secretária Municipal de 

Trabalho e Assistência 

Social - SEMTAS 

 

A sede da Secretária é responsável por 

gestar e gerir a Politica de Assistência 

Social no Município. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

semtas@macaiba.rn.gov.br 

 

3271-4419 

mailto:semtas@macaiba.rn.gov.br
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Coordenação de 

Monitoramento, 

Planejamento e 

Vigilância 

Socioassistencial 

 

Este setor é responsável pelo planejamento, 

organização e execução de ações 

desenvolvidas pela gestão e pelos serviços, 

bem como, de monitoramento e avaliação, 

produzindo sistematizando e analisando 

informações territorializadas. 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vigilanciasocioassistencial021@gmail.com 

 

 

(84) 9 9935-0316 

mailto:vigilanciasocioassistencial021@gmail.com
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Cadastro Único 

 

O Cadastro Único é uma ferramenta 

essencial de articulação e consolidação da 

rede de proteção e promoção social com as 

demais políticas públicas, a qual através 

deste o usuário pode ser incluídos em 

diversos programas sociais. 

 
Quais documentos familiares são 

necessários? 
 

Para os adultos do domicilio são 

necessários à apresentação do 

Comprovante de Residência, Carteira de 

Identidade (RG), CPF, Carteira de Trabalho 

e Título de Eleitor.   

Para criança e adolescente do domicilio são 

necessários à apresentação da Certidão de 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

programabolsafamiliamacaiba@outlook.com 

 

3271-2134 

(84) 9 9935-0154 
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Nascimento, Carteira de Identidade (RG) e 

declaração de matricula escolar. E a partir 

dos 16 anos é necessária a apresentação 

da Carteira de Trabalho. 
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Benefícios Eventuais 

 

 

Este setor é responsável pela 

operacionalização e deferimento dos 

benefícios eventuais como o auxilio 

alimentação, auxilio esgotamento sanitário, 

auxilio funeral e auxilio natalidade. 

 

 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

beneficioseventuais021@outlook.com 

 

(84) 9 9935-0249 

mailto:beneficioseventuais021@outlook.com
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Emprego e Renda 

 

Este programa identifica o desenvolvimento 

de habilidades profissionais através de 

realizações de cursos e orientações ao 

mundo do trabalho, acesso ao emprego 

após as inscrições no banco de 

oportunidades, além de divulgação de 

trabalhos realizados por artesãos locais 

incentivando a participação em 

feiras e exposições. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

acessuassemtasmacaiba@hotmail.com 

 

(84) 9 9935-0289 
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Programa do Leite 

Potiguar 

 

É um programa estadual de segurança 

alimentar operacionalizado em parceria com 

a Secretária Municipal de Assistência Social 

que realiza a distribuição de leite para 

famílias em situação de vulnerabilidade 

social. 

 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

plp.macaiba@gmail.com 

 

(84) 9 9935-0294 

mailto:plp.macaiba@gmail.com
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Jurídico 

 

É o Núcleo de atendimento jurídico gratuito, 

referente ao direito familiarista, orientações 

jurídicas, ajuizamento de processos e 

audiências de conciliações. 

 

Travessa Frei 

Miguelinho, 10, Térreo, 

Centro, Macaíba-RN, 

59280-163. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

juridicomacaiba.semtas@gmail.com 

 

(84) 9 9935-0234 

mailto:juridicomacaiba.semtas@gmail.com
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Centro de Referência de 

Assistência Social – 

CRAS. 

Fabrício Gomes 

Pedroza. 

 e o Centro de 

Referência de 

Assistência Social – 

CRAS. 

Tavares de Lyra. 

 

O CRAS oferta o Serviço de Proteção e 

Atendimento Integral à Família (PAIF) que 

possibilita o acesso da população aos 

serviços, benefícios e projetos da 

Assistência Social, com o viés preventivo, 

protetivo e proativo. Através da acolhida, 

visita domiciliares, orientações, 

atendimentos psicossociais, 

encaminhamentos, grupos de famílias, 

acompanhamento familiar, campanhas 

socioeducativas, promoção ao acesso á 

documentação pessoal e a defesa de 

direitos. O Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos (SCFV) é um 

serviço complementar ao PAIF, através de 

grupos prevendo o desenvolvimento de 

 

CRAS Fabrício 

Pedroza:  

Rua Professor Paulo 

Mesquita, S/N, Conjunto 

IPE, Macaíba/RN, 59280-

070. 

 

CRAS Tavares de Lyra: 

Rua Leonel Pessoa de 

Melo, 12, Conjunto Auta 

de Souza, Macaíba/RN, 

59280-334. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

crasfabriciopedrosa@gmail.com 
(84) 9 9935-0238 

 

 

 

cras_tavaresdelyra@outlook.com 
(84) 9 9935-0314 

mailto:crasfabriciopedrosa@gmail.com
mailto:cras_tavaresdelyra@outlook.com
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ações com foco no fortalecimento de 

vínculos e prevenir ocorrências de situações 

de risco ou exclusão social. 
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Programa Criança Feliz  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Programa Criança Feliz é uma importante 

ferramenta para as famílias com crianças 

até 3 (três) anos , gestantes, crianças de 

até 6 (seis) anos e suas famílias 

beneficiárias do Benefício de Prestação 

Continuada (BPC); ou afastadas do convívio 

familiar em razão da aplicação de medida 

de proteção. A qual, oferta ferramentas para 

promover seu desenvolvimento integral, Por 

meio de visitas domiciliares aos 

participantes do Cadastro Único, a equipe 

de visitadores da primeira infância realiza o 

acompanhamento para o fortalecimento dos 

vínculos familiares e comunitários, além de 

estimular o desenvolvimento infantil.  

 

 

Avenida Dr. Pedro Velho, 

S/N, Centro, Macaíba-

RN, 59280-115. 

 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

criancafeliz2017@yahoo.com.br  

 

(84) 9 9935-0315 

3271-6504 
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Centro de Referência 

Especializado de 

Assistência Social – 

CREAS 

 

 

É uma unidade que oferta de vários 

serviços como: o Serviço de Proteção e 

Atendimento Especializado a Famílias e 

Indivíduos (PAEFI), voltado ao 

acompanhamento de famílias em contexto 

de violação de direitos. A Abordagem Social 

é o serviço de busca ativa que identifica a 

incidência de trabalho infantil, exploração 

sexual de crianças e adolescentes, situação 

de rua nos territórios. O Serviço especial 

para pessoas com deficiência, pessoas 

idosas e suas famílias a qual oferta o 

atendimento especializado com a finalidade 

de promover a autonomia e a inclusão 

social.  Além do Serviço de Proteção Social 

a adolescente em Cumprimento de Medida 

 

Rua Professor Paulo 

Mesquita, 92, 

Macaíba/RN, 59280-061. 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

creasmacaibarn@hotmail.com 

 

(84) 9 9935-0136 

mailto:creasmacaibarn@hotmail.com
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Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) 

e de Prestação de Serviços á Comunidade 

(PSC), com a finalidade de prover o 

acompanhamento á adolescentes para o 

acesso a direitos e para ressignificação de 

valores de vida.   

Escritório Social Os Escritórios Sociais são equipamentos 

públicos impulsionados pelo CNJ desde 

2016 que apostam na articulação entre 

Judiciário e Executivo para 

oferecer serviços especializados a partir do 

acolhimento de pessoas egressas e seus 

familiares, permitindo-lhes encontrar apoio 

para a retomada do convívio em liberdade 

civil. 

 

 

 

Rua Ovídio Pereira, 

Fórum Tavares de Lyra 

 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h às 

17h 

´ 

 

 

escritoriosocialmacaiba@hotmail.com 
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Centro de Atendimento 

ás vítimas  

 

São unidades voltadas para a mulher em 

situação de violência doméstica e familiar. 

O objetivo é oferecer suporte para as 

mulheres que sofreram agressões, como 

também disponibilizar orientações jurídicas 

para futuras ações legais. 

 

Rua Ovídio Pereira, 

Fórum Tavares de Lyra 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h às 

17h 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h às 

17h 

 

 

escritoriosocialmacaiba@hotmail.com 

 

Conselho Tutelar 

 

É um órgão autônomo que integra a 

administração pública municipal, criado com 

o intuito de proteger e zelar pelas crianças e 

adolescentes a resguardar seus direitos 

com a aplicação e implementação de 

políticas públicas sociais.  

 

Rua Nossa Senhora da 

Conceição, 164, Térreo, 

Centro, 59280-970, 

Macaíba/RN 

 

Funcionamento de 

 

conselhotutelarmacaiba@yahoo.com.br 

 

(84) 9935-0257 

3271-6527 
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segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

 

Centro de Convivência 

da Pessoa Idosa - CCI 

 

O Serviço de Convivência e Fortalecimento 

de Vínculos – SCFV oferta o 

desenvolvimento através de atividades 

intergeracionais, promovendo a autonomia 

e a sociabilidade, no fortalecimento dos 

vínculos familiares e do convívio 

comunitário e na prevenção de situações de 

risco social e tem por finalidade a 

prevenção de agravos que possam 

provocar o rompimento de vínculos 

familiares e sociais da pessoa idosa. 

 

 

Rua Dr. Isauro Rosado 

Maia, 172, Conj. Auta de 

Souza, 59280-310, 

Macaíba/RN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ccisuasmacaiba@hotmail.com 

 

(84) 9 9935-0239 
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Casa dos Conselhos 

 

Casa dos Conselhos é uma estrutura física 

organizada, de referência, que tem a 

finalidade de articular fortalecer e apoiar o 

funcionamento de conselhos vinculados 

administrativamente a Secretaria de 

Trabalho e Assistência Social nela 

instalados, objetivando facilitar o acesso da 

comunidade às instancias de controle 

social. 

 

Rua Nossa Senhora da 

Conceição, 164, 1º 

andar, Centro, 59280-

970, Macaíba/RN 

 

Funcionamento de 

segunda á sexta de 8h ás 

17h. 

 

 

casadosconselhosmacaiba@gmail.com 

 

3271-6526 

mailto:casadosconselhosmacaiba@gmail.com

